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Conceitos e fundamentos de Administracdo Estratégica. Planejamento estratégico,
diretrizes estratégicas (missdo, visdo e valores), andlise ambiental (interna e externa),
formulagdo e implantagdo estratégica: tipos de formulagcdo, andlise da implantagdo e
monitoramento (Indicadores e KPI). Avaliagido de Desempenho como Sistema de
Implementacdo e Monitoramento da Estratégia com Balanced Scorecard (BSC) e Objectives
and Key-results (OKR).
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